Tingvoll Kommune, Norge

Areal: 321 km?

Indbyggere: ca. 2.970 (opgjort i 3. kvartal 2021)
Befolkningsteethed: 9 personer/km?

(norsk gennemsnit: 15 personer/km?)
Spildevandsnettets leengde: 28 km
Pumpestationer: 10
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E s%‘vfcebygning til en pumpestation i naturskanne omgivelser ved Stglan i Tingvoll Kommune.

Norsk kommune far overblik
over status pa pumpestatio-
ner med ny spildevandshand-
teringsigsning

Det startede med udskiftning af én defekt pumpestation, men

endte med en komplet Igsning til spildevandshandtering, som giver
Tingvoll Kommune fantastiske styrings- og overvagningsmuligheder —
og ro i sindet.

"Viforsgger hele tiden at effektivisere vores drift, og for at vi Driftssikre pumper med intelligent styring

kan gg@re det, er vi ngdt til at vide, hvad der foregar i vores net", Grundfos leverede en praefabrikeret pumpestation udstyret med

siger Egil Betten, tekniker ved Tingvoll Kommune i Norge. "Hvis Grundfos SEV-spildevandspumper, CUE-frekvensomformere,

vi skal levere den service, som vores borgere og administration et CU 362-kontrolpanel og en Dedicated Controls-

forventer af os, er vi ngdt til at kende status pa alle vores pumpestyringslgsning. SEV-pumperne blev tgropstillet oven pa

pumpestationer.” brgnden med tilgangsrgr ned i brgnden. Pumperne styres ved
hjeelp af Grundfos Dedicated Controls, en pumpestyringslgsning,

Mal: hgjt serviceniveau, optimeret ressourceforbrug der giver intelligent styring i realtid baseret pa Igbende flow- og

Tingvoll Kommune ligger pa en smuk halvg i det vestlige Norge volumenberegninger, og som automatisk justerer pumpens

omgivet af florde pa tre sider. Det veludviklede, men tyndt ydeevne, sa den passer til de aktuelle driftskrav.

befolkede omrade har et 28 km langt spildevandsnet med

10 automatiske pumpestationer, der administreres af den Grundfos installerede og idriftsatte pumpestationen,

kommunale spildevandsafdeling. Afdelingens mal er klart: som hurtigt kgrte, som den skulle. Pa baggrund af den gode

at levere spildevandshandtering af hgj kvalitet og samtidig oplevelse bad Tingvoll Kommune Grundfos om at opgradere

optimere ressourceforbruget til personale og udstyr. styreskabene med Dedicated Controls pa alle kommunens

andre automatiske pumpestationer.
For at na begge mal besluttede Tingvoll Kommune at
modernisere spildevandsnettet — og projektet begyndte med et
presserende problem, der skulle I@ses med det samme: En af de
gamle pumper i en automatisk pumpestation skulle udskiftes.
Tingvoll Kommune var ikke tilfreds med producentens service
og var derfor pa udkig efter en anden partner. Derfor ringede N
kommunen til Grundfos og bad om et tilbud pa udskiftning G R U N D Fos 2\
af pumpestationen.

Possibility in every drop
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Grundfos samarbejdede med en lokal tavleproducent, som byggede

Losninger

bagplader med det ngdvendige udstyr, og de blev derefter monteret i leveret af Grundfos

de eksisterende skabe af en lokal elektriker. Igen handterede Grundfos

idriftsaettelse og installationstests.

Gode overvagnings- og servicemuligheder

Spildevandsafdelingen i Tingvoll Kommune var nu overbevist
om, at Grundfos var i stand til at levere de produkter, Igsninger
og serviceydelser, som de havde behov for. Kommunen gjorde
derfor sin spildevandshandteringslgsning komplet ved at tilfgje
et flernstyringssystem, Grundfos Connect, og indga

en serviceaftale.

Med den digitale Igsning kan pumpeoperatgren overvage og
administrere pumpeanlaeggene sikkert og palideligt via en
internetforbindelse. Systemet er et alternativ til dedikerede
SCADA-systemer og er meget brugervenligt. Det praesenterer
statusoplysninger, alarmmeddelelser og endda live pumpedata
pa en computer eller mobilenhed.

Serviceaftalen med Grundfos betyder, at Tingvoll Kommune far
serviceret og vedligeholdt sine missionskritiske SEV-pumper og
tilsluttede systemer af specialister. Dette sikrer ikke kun palidelig
pumpedrift, fordi pumperne handteres af specialister, men friggr
ogsa dyrebare interne personaleressourcer til andre opgaver.

Dedicated Controls,

styringer til spildevandspumper
CUE-frekvensomformere

CU 362-reguleringsenheder
Fjernovervagning

Ekstern handtering af alarmer
Fjernstyring
SEV-spildevandspumper
Preefabrikerede pumpestationer
Idriftseettelse

Test

Serviceaftale

Radgivning og support



En komplet Igsning til spildevandshandtering

I skrivende stund er ca. 10 pumpestationer blevet udstyret med
Dedicated Controls og Grundfos Connect, den digitale Igsning
til flernovervagning og -styring, og flere er pa vej. SEV-pumperne
i de nye pumpestationer fungerer uden problemer. Nar de
pumper, der er installeret i de gamle pumpestationer, er ved

at vaere udtjente, er det muligt, at de bliver erstattet af nye
Grundfos SEV-pumper.

Gmndfos’SEV—spiIdevandsdyk;:urnper kan taropstilles uden
ekstern motorkpling .
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De stgrste fordele for Tingvoll Kommune er de
overvagningsmuligheder, som Grundfos Connect tilbyder,
og det faktum, at kommunen har faet en komplet Igsning
til spildevandshandtering, som omfatter pumpestationer,
pumper, styringer, idriftseettelse og service fra en enkelt
leverandgr: Grundfos.

"Med det nye system kan vi se, hvad der sker pa alle
pumpestationer i realtid, og det betyder, at vi meget bedre
kan planlaegge vores inspektions- og vedligeholdelsesarbejde,"
siger Egil Betten. "Hvis en pumpe kgrer, som den skal, behgver
vi ikke at sende en tekniker derud for at kontrollere den —vi
kan se status pa vores computere og smartphones. Det sparer
os for en masse tid. Det er ogsa meget lettere, at vi kun skal
kommunikere med ét firma. Jeg behgver ikke at koordinere med
flere leverandgrer, for Grundfos klarer det hele. Det ggr mit liv
nemmere, og det betyder, at vi sparer en masse tid, som vi kan
bruge pa andre opgaver".

Egil Betten er tilfreds med Grundfos' medarbejderes service. De
har hjulpet hans afdeling med at na sine driftsmal.

"Jeg synes, at salgs- og servicefolkene fra Grundfos har vaeret
rigtig gode," slutter han. "De lytter til vores bekymringer, og de
har hjulpet os gennem hele processen fra vores fgrste kontakt
til underskrift af serviceaftalen. Det er den slags engagement,
jeg @nsker mig af en ekstern leverandgr, og det har helt sikkert
hjulpet os i vores arbejde for borgerne her i Tingvoll."
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