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Veiledningen du trenger for alle de digitale verktøyene 
som er tilgjengelige via hjemmesiden vår og appene våre
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MyGrundfos
Få tilgang til vår kostnadsfrie digitale plattform. Med bare én konto kan du 
finne Grundfos Product Center, Marketing Center, Ecademy og Extranet. 
Hver enkelt gir deg en rekke brukervennlige selvbetjeningsverktøy og 
funksjoner – alt gjennom vårt intuitive, brukervennlige instrumentbord. 

Viktige egenskaper og fordeler omfatter blant annet produktpris og 
tilgjengelighet, erstatningspumpefinner og ordresporing.

Gå til MyGrundfos

Er Grundfos nytt for deg?

Ved å opprette en konto kan du enkelt logge deg på og få full 
tilgang til selvbetjeningsplattformen og flere personlige 
fordeler, blant annet:

• rask tilgang til lagrede produkter og tilbud
• ubegrenset tilgang til opplæringsressurser og -moduler
• opplæring og sporing av fremdrift
• enkel oppretting av prosjekter og samarbeidsmuligheter 

mellom kolleger

Innledning

Innhold

Denne detaljerte brosjyren gir deg en oversikt  
over de digitale verktøyene som kan hjelpe deg  
med å designe, planlegge eller installere  
Grundfos-løsninger i næringsbygg.

MyGrundfos 3
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Grundfos GO-appen 5

Produkter og tjenester 6
 Grundfos Product Center
 Dimensjonerings- og utvalgsverktøy

Støtte 8
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 YouTube-kanal
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Lær mer 10
 Grundfos Ecademy
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https://www.grundfos.com/mygrundfos
https://www.grundfos.com/mygrundfos


4 5Digital verktøyveiledningGrundfos’ tjenester i næringsbygg

Grundfos Extranet
Du kan enkelt administrere kjøpene dine ved å registrere deg i 
nettbutikken vår, som gir deg et bredt utvalg av Grundfos-pumper, 
-reservedeler og lagertilgjengelighet i sanntid. Vi driver virksomhet i 
60 land, noe som betyr praktiske kjøpsalternativer over hele verden.

Grundfos GO-appen
Vår nye 3-i-én-app som gjør det enkelt å installere, igangkjøre og overvåke 
utvalgte løsninger i næringsbygg på en enkelt og effektivt måte. Alle 
appene er kan lastes ned fra App Store og Google Play. 

App store Google Play

Grundfos GO

Gjør det å velg verktøy på jobben så enkelt som mulig med 
Grundfos GO. Det er tre apper som er slått sammen til én 
for enkelhets skyld. Appen sentraliserer funksjonene og 
byr på en førsteklasses brukeropplevelse for rask og enkel 
tilgang til funksjonene du ønsker, når du trenger dem.  

Alt tilgjengelig med et knappetrykk – hvor som helst, når 
som helst. 

Funksjoner i Extranet 

• Enkel, umiddelbar tilgang døgnet rundt  
– Du får tilgang til alle ressurser og verktøy døgnet rundt 
og fra hvor som helst.  

• Enkelt produktvalg – Velg og konfigurer hvert produkt 
raskt og enkelt.  

• Kostnadsfritt – Det forekommer ingen forhånds- eller 
ekstrakostnader når du registrerer en konto. 

Netthandel via EDI

Opplev en sømløs netthandel med vår avanserte Electronic 
Data Interchange-teknologi (EDI), som tilbyr kunder og 
forretningspartnere sikre og problemfrie transaksjoner. 

Den integrerte EDI-teknologien gjør ordrebehandling, frakt 
og fakturering mer effektivt og gir automatisert presisjon og 
pålitelighet hele veien. 

Søk om å få tilgang til Grundfos' Extranet

https://apps.apple.com/dk/app/grundfos-go-new-pump-tool/id1514389067?l=da
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.grundfos.go2&hl=da&gl=US&pli=1
https://apps.apple.com/dk/app/grundfos-go-new-pump-tool/id1514389067?l=da
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.grundfos.go2&hl=da&gl=US&pli=1
https://login.grundfos.com/grundfosauth.onmicrosoft.com/b2c_1a_signingf/oauth2/v2.0/authorize?client_id=344defa9-0f8e-442c-8e24-31b5e522b34a&redirect_uri=https%3A%2F%2Fapp.grundfos.com%2Fb2cauth%2F&response_type=code&scope=openid&state=OpenIdConnect.AuthenticationProperties%3D_SriVFmuCfpkEn7JnSLlaDEdJfXU9wQhFo6m50WTqSZAA9OXS0dsCaAL4NfG_pmMBnzLfyQBmxgl0fOPQeeaOSkgdhXHDw47n3AtmvP3ysxx_MuLDgA8CmB4SV3GmnmsomH2SRi5vd-Op1GxAM3uGL0iePx6yj9L3h__95rGfoEe9CFF4DcLjqDOdw0UHfMbOJGjE28PsrYRpDPMTHkpTFD5fpe_74aOjf1D5i8zEDRcTOhgYA0yD65Xzd25dT3gmAc1YAAsgdQjXEXs17Hq07qxsvOGgWk5EReuAFQUq6zcXsjpXW3lMQ6fM76Y5GVndGeXRBQemzt94XyDoL8iv_TpZjIkESh5_JBAjr5rNugsjGHTm4tHPdn2e7TD-HNol-urYuKOMPVDrUj1FntbSbwZmR1iss02pAm5FVXY7frhkiqaKVvCABDEnJLNYe3Thq6brNV2KrCREHCd5s60QyWVT7IKAa7oFCcuuma2QTJgA2-EhKoEq-IevAWR5uuzmSYTxGRGdajkU2QaazLzQxdcZwKcw__qnb5qBxOyjbU&response_mode=form_post&nonce=638227695827565903.OGU3ZDA5ZTUtOWEyZi00MWNlLWE4MDQtM2I3NTZiODVmMzE1MTZmZjY1NjItMGY2My00ZjViLThiMmItOGEzYTczNDQwYzI2&SignupUrl=https%3A%2F%2Fapp.grundfos.com%2Fextranet%2FHomeCtrl&code_challenge=d_NLTXMowAUUA317u-Vb6DB7lgKdpKoTcmNXdgzJEVc&code_challenge_method=S256&style=ux
https://login.grundfos.com/grundfosauth.onmicrosoft.com/b2c_1a_signingf/oauth2/v2.0/authorize?client_id=344defa9-0f8e-442c-8e24-31b5e522b34a&redirect_uri=https%3A%2F%2Fapp.grundfos.com%2Fb2cauth%2F&response_type=code&scope=openid&state=OpenIdConnect.AuthenticationProperties%3D_SriVFmuCfpkEn7JnSLlaDEdJfXU9wQhFo6m50WTqSZAA9OXS0dsCaAL4NfG_pmMBnzLfyQBmxgl0fOPQeeaOSkgdhXHDw47n3AtmvP3ysxx_MuLDgA8CmB4SV3GmnmsomH2SRi5vd-Op1GxAM3uGL0iePx6yj9L3h__95rGfoEe9CFF4DcLjqDOdw0UHfMbOJGjE28PsrYRpDPMTHkpTFD5fpe_74aOjf1D5i8zEDRcTOhgYA0yD65Xzd25dT3gmAc1YAAsgdQjXEXs17Hq07qxsvOGgWk5EReuAFQUq6zcXsjpXW3lMQ6fM76Y5GVndGeXRBQemzt94XyDoL8iv_TpZjIkESh5_JBAjr5rNugsjGHTm4tHPdn2e7TD-HNol-urYuKOMPVDrUj1FntbSbwZmR1iss02pAm5FVXY7frhkiqaKVvCABDEnJLNYe3Thq6brNV2KrCREHCd5s60QyWVT7IKAa7oFCcuuma2QTJgA2-EhKoEq-IevAWR5uuzmSYTxGRGdajkU2QaazLzQxdcZwKcw__qnb5qBxOyjbU&response_mode=form_post&nonce=638227695827565903.OGU3ZDA5ZTUtOWEyZi00MWNlLWE4MDQtM2I3NTZiODVmMzE1MTZmZjY1NjItMGY2My00ZjViLThiMmItOGEzYTczNDQwYzI2&SignupUrl=https%3A%2F%2Fapp.grundfos.com%2Fextranet%2FHomeCtrl&code_challenge=d_NLTXMowAUUA317u-Vb6DB7lgKdpKoTcmNXdgzJEVc&code_challenge_method=S256&style=ux
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Grundfos 
Product Center
Vår nettbaserte alt-i-ett-plattform som gir deg 
systeminformasjon, utvalg, dimensjonering og konfigurering for 
Grundfos-pumper fra hvilken som helst enhet, hvor som helst 
og når som helst.

Produkter og tjenester
Vårt brede produkt- og tjenesteutvalg som er tilgjengelig på tvers 
av digitale berøringspunkter. Uansett om det gjelder håndtering 
av avløpsvann eller innendørs komfort, forbedrer løsningene våre 
kundenes velvære, bygningenes bærekraft og klodens helse.

Gå til Grundfos Product Center

Dimensjonering av produkter

• Dimensjoner produktene dine – Finn pumpen som 
passer til ditt behov! Du kan dimensjonere basert på:  

• bruksområde  
• pumpeserie 
• pumpedesign 

Eller du kan ta en hurtigdimensjonering ved å legge 
inn spesifikke pumpeegenskaper. 

• Utvidet produktinformasjon – Finn produktressurser, 
f.eks. CAD- og BIM-tegninger, samt informasjon om 
reservedeler, servicesett og instruksjonsvideoer. 

• Utforsk erstatningsprodukter – Bla gjennom eller søk 
etter erstatningspumper ved hjelp av spesifikke 
parametere, blant annet produsent og 
produktnummer.

Dimensjon-
erings- og 
utvalgsverktøy
Vi tilbyr et bredt utvalg av utvalgs- og dimensjoneringsverktøy, 
som alle er konstruert for å effektivisere prosessen med å 
tilpasse produkter og løsninger i næringsbygg. Viktige 
høydepunkter er blant annet:

MIXIT-dimensjoneringsverktøyet
Bruk vårt intuitive dimensjoneringsverktøy til å 
finne riktig størrelse til blandekretsene i 
bygningen.

EICA-utvalgsverktøy
Bruk vårt intelligente utvalgsverktøy for 
EICA-teknikere, som gir deg veiledning om å 
integrere pumper i SCADA- og BMS-systemer ved 
hjelp av datakommunikasjon. 

Finn erstatningspumper
Bruk dette enkle, brukervennlige verktøyet til å 
veilede deg gjennom prosessen med å 
identifisere riktig erstatningspumpe. 

https://product-selection.grundfos.com
https://product-selection.grundfos.com
https://www.grundfos.com/campaign/mixit-sizing
https://www.grundfos.com/campaign/mixit-sizing
https://www.grundfos-eica.com
https://www.grundfos-eica.com
https://product-selection.grundfos.com/product-replacement?qcid=2090596039
https://product-selection.grundfos.com/product-replacement?qcid=2090596039
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Støtte
Vi tilbyr nesten ubegrensede opplæringsressurser, -materiell og 
-verktøy for å støtte samarbeidet ditt med oss. 
Få tilgang til kurs, opplæringsvideoer, markedsføringsressurser 
og døgnåpen assistanse hvor som helst og på farten.

Grundfos 
Marketing  
Centre
Vårt sentraliserte, markedsføringssenter med flere ressurser, 
som byr på ubegrenset tilgang til regelmessig oppdatert 
markedsføringsmateriell for å fremme effektiv kommunikasjon 
av Grundfos-produktenes egenskaper og fordeler. Det koster 
ingenting å melde seg på. Bare registrer kontoen din.

Gå til markedsføringssenteret vårt

Veiledninger

Fordeler med Marketing Centre 

• Konsekvent visuell identitet, budskap og kvalitet
• Forhåndsutviklede materialer og ressurser som er 

klare til bruk 
• Kan tilpasses etter ditt behov

Chat

Vår virtuelle chatbot tilbyr assistanse døgnet rundt og gir 
skreddersydde svar over hele verden. Hvis den ikke kan 
svare på spørsmålet ditt, står våre flotte 
kundeserviceeksperter klare til å hjelpe deg.

Dette finner du i veiledningene

Arbeide effektivt i GPC
Bli klok på alle funksjonene i Grundfos Product Center, 
blant annet hvordan du deler produktinformasjon, lagrer 
dimensjoneringsparametere, navigerer i 
utskriftsinnstillinger osv.

Dimensjoner pumpene dine i GPC
Finn ut hvordan senteret effektiviserer tidkrevende 
pumpedimensjonering og valg ved hjelp av 
forhåndsinnstilte søkevalg eller tilpassede kriterier.

Dokumentasjon og spesifikke søk i GPC
Finn ut hvordan senteret henter presise pumpedata og 
presis pumpeinformasjon – blant annet CAD-tegninger, 
BIM-tegninger og pumpekurver – og hvordan det finner 
spesifikke reservedeler.

Finne og sammenligne pumpeeffektivitet i GPC
Finn ut hvordan senteret beregner livsløpskostnader og 
energiforbruk, slik at man kan sammenligne 
pumpealternativer for optimal energieffektivitet.

Oppdag vårt omfattende bibliotek med veiledninger som 
dekker ulike emner knyttet til utvikling, installasjon, drift og 
digitale verktøy. 

Gå til veiledningene

YouTube-kanal
Gå til YouTube-kanalen vår. Den har mange nyttige trinnvise 
opplæringsvideoer, eksperttips og verdifull innsikt om Grundfos 
Product Center og dets brede utvalg av ressurser.

Gå til YouTube-kanalen vår

https://www.grundfos.com/solutions/support/marketing-centre
https://www.grundfos.com/solutions/support/how-to-guides?pageNumber=1&resultsId=page-respository
https://www.grundfos.com/solutions/support/marketing-centre
https://www.grundfos.com/solutions/support/how-to-guides?pageNumber=1&resultsId=page-respository
https://www.youtube.com/watch?v=LMPy7HIArpk
https://www.youtube.com/watch?v=LMPy7HIArpk
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Lær mer
Finn ut hvordan våre spesialiserte digitale opplærings- og ressursverktøy 
styrker din personlige og profesjonelle vekst. Få tilgang til interaktive 
kurs, webinarer med bransjeeksperter og et stort bibliotek med 
kunnskap og kompetanse. Registrer en MyECADEMY-konto for å tilpasse 
opplæringen din og prestasjonene dine. 

Grundfos 
Ecademy
Vårt gratis nettbaserte opplæringsverktøy med over 30 kurs 
knyttet til de siste utviklingene i Grundfos og bransjen for øvrig. 
Tilgjengelig via MyECADEMY og byr på et vell av omfattende 
opplæringsvideoer, presentasjoner og artikler. Det beste er at du 
kan bruke det når som helst og hvor som helst.

Utforsk Grundfos Ecademy

Webinar
Engasjerende webinarer på forespørsel som er arrangert av 
bransjeeksperter og forbedrer forståelsen din av Grundfos' 
produkter og bruksområder. Registrer deg for å utforske ulike 
emner, utvide kunnskapen, se fremtidige webinarer og ligge i 
forkant i en bransje som er i stadig endring.

Se våre webinarer

Ecademy-kurs 

Grunnleggende/generelt
  Kurs om grunnleggende pumpekunnskap
 Grunnleggende kurs om hydraulikk og   

 pumpeytelse
 Motorer og motorvern
 LC-nivåstyringer
 Energioptimalisering av pumper
 Livsløpskostnader
 Arbeide effektivt i GPC
 Dimensjoner pumpene dine i GPC
 Finne og sammenligne pumpeeffektivitet i GPC
 Dokumentasjon og spesifikke søk i GPC
 Innledning om Grundfos' serviceavtaler
 Sterkere sammen
 Forstå vannet vårt
 Veiledning til Extranet – Grundfos' nettbutikk

Næringsbygg
 Avansert distribuert pumping
 MAGNA1 modell C-sirkulasjonspumpe
 Varmesystemer i næringsbygg
 Blandekretser og MIXIT-løsningen
 Vanntrykkøkning i næringsbygg
  Bruk av proporsjonaltrykk  

i trykkøkningssystemer for vann
 Grundfos CMBE dobbelt trykkøkningssystem
 Vanndesinfeksjon
 En introduksjon til digital dosering
 Avløpsvann i næringsbygg

Fjernenergi
 Grundfos fjernenergi

https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy
https://www.grundfos.com/solutions/learn/webinars
https://www.grundfos.com/solutions/learn/webinars
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-learning-tracks/the-basic-pumps-learning-track
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/basic-hydraulics-and-pump-performance
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/motors-and-motor-protection
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/lc-level-controllers
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/energy-optimisation-of-pumps
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/life-cycle-costs
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/working-effectively-in-gpc
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/sizing-your-pumps-in-gpc
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/finding-and-comparing-pump-efficiency-in-gpc
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/documentation-and-specific-searches-in-gpc
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/introduction-to-grundfos-service-agreements
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/growing-stronger-together
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/understanding-our-water
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/your-guide-to-the-extranet-grundfos-webshop
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/advanced-distributed-pumping
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/the-magna1-model-c-circulator-pump
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/heating-systems
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/mixing-loops-and-the-mixit-solution
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/water-boosting-in-commercial-buildings
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/water-boosting-in-commercial-buildings
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/water-boosting-in-commercial-buildings
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/the-grundfos-cmbe-twin-booster-system
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/water-disinfection
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/an-introduction-to-digital-dosing0
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/wastewater-in-commercial-buildings
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/grundfos-district-energy


Grundfos Norge AS
Alf Bjerckes vei 30
0596 Oslo
Tel: (+47) 22 90 47 00
Email: salg@grundfos.no
www.grundfos.no

Hold deg oppdatert

LinkedIn

Youtube

Finn oss på sosiale medier og bli med i vårt globale 
fellesskap for å oppdage de siste nyhetene om 
våre produkter, tjenester, innsikt og muligheter.

Facebook for engineers
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https://www.linkedin.com/company/grundfos/about/
https://www.linkedin.com/company/grundfos/about/
https://www.youtube.com/@grundfos
https://www.youtube.com/@grundfos
https://www.facebook.com/grundfosforinstallers
https://www.facebook.com/grundfosforinstallers

