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MyGrundfos
Accedi alla nostra piattaforma digitale gratuita. Creando un account potrai accedere al 
Grundfos Product Center, alla Grundfos Ecademy ed a Grundfos Extranet. Ciascuno di 
questi strumenti offre una gamma di informazioni e funzionalità self-service di facile 
utilizzo grazie alla nostra dashboard intuitiva. 

Alcune delle caratteristiche e vantaggi principali: informazioni relative al prezzo e alla 
disponibilità dei prodotti, funzione di ricerca delle pompe sostitutive, tracciabilità e 
monitoraggio degli ordini e tanto altro ancora.

Visita MyGrundfos

Nuovo in Grundfos?

Con la creazione di un account, potrai godere di un accesso 
completo alla piattaforma self-service con numerosi vantaggi 
aggiuntivi personalizzati, tra cui:

•	 Accesso rapido ai prodotti e ai preventivi salvati
•	 Accesso illimitato ai corsi e ai moduli formativi
•	 Monitoraggio della formazione 
•	 Semplice creazione di progetti e opportunità di 

collaborazione tra colleghi tra colleghi

Introduzione

Indice

Questa brochure offre una panoramica dettagliata 
dei nostri strumenti digitali per assisterti nella 
progettazione, pianificazione o installazione 
delle soluzioni Grundfos per gli edifici commerciali.

MyGrundfos	 3
Grundfos Extranet	 4
App Grundfos GO	 5

Prodotti e Servizi	 6
	 Grundfos Product Center
	 Strumenti di selezione e dimensionamento

Assistenza	 8
	 Canale YouTube
	 Guide “How-to”

Formazione	 10
	 Grundfos Ecademy
	 Webinar

https://www.grundfos.com/it/mygrundfos
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Grundfos Extranet
Gestisci facilmente i tuoi ordini creando un profilo: avrai accesso a 
un'ampia gamma di pompe e pezzi di ricambio Grundfos, con 
informazioni relative alla disponibilità delle scorte in tempo reale. 
Inoltre, fornendo informazioni applicabili in più di 60 paesi, offre 
opzioni di acquisto convenienti valide in tutto il mondo.

App Grundfos GO
La nostra nuova app 3 in 1 semplifica e ottimizza le operazioni di 
installazione, messa in servizio e monitoraggio delle soluzioni all’interno 
degli edifici commerciali. L’app è disponibile su App Store e Google Play. 

Google PlayApp store

Grundfos GO

Con Grundfos GO, la selezione quotidiana degli strumenti 
sarà semplicissima. Tre app in una per ogni tua esigenza. Al 
suo interno troverai tutte le caratteristiche e le funzioni 
centralizzate, offrendoti un'esperienza utente Premium 
ancora più semplice e a tua disposizione in ogni momento.  

Il tutto con un semplice clic. 

Funzionalità di Extranet 

•	 Accesso facile e immediato, 24 ore su 24: tutte le risorse e 
gli strumenti sono sempre disponibili, 
in qualsiasi momento.  

•	 Selezione dei prodotti semplificata: seleziona e configura 
ciascun prodotto in modo rapido e semplice  

•	 Gratuito: la creazione di un account non 
comporta costi iniziali o aggiuntivi. 

E-commerce tramite EDI

Affidati ai servizi Grundfos che, grazie alla tecnologia 
Electronic Data Interchange (EDI), garantisce transazioni 
sicure e senza problemi per clienti e partner commerciali. 

La tecnologia EDI integrata semplifica l'elaborazione degli 
ordini, la spedizione e la fatturazione, garantendo precisione 
e affidabilità automatizzate in ogni fase del processo. 

Richiedi l’accesso a Grundfos Extranet

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.grundfos.go2&hl=da&gl=US&pli=1
https://apps.apple.com/it/app/grundfos-go-new-pump-tool/id1514389067?l=it
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.grundfos.go2&hl=it&gl=US&pli=1
https://www.grundfos.com/it/contact/where-to-buy/extranet
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Grundfos 
Product Center

La nostra piattaforma online all-in-one offre informazioni sugli 
strumenti di selezione e dimensionamento dei nostri sistemi di 
pompaggio da qualsiasi dispositivo, ovunque, 24 ore su 24, 7 
giorni su 7.

Prodotti e Servizi
La nostra gamma di prodotti e servizi è disponibile online ed è 
possibile consultarla ovunque ed in ogni momento. Le nostre 
soluzioni sono pensate per migliorare il benessere degli utenti, la 
sostenibilità degli edifici, con focus sul nostro pianeta.

Visita il Grundfos Product Center

Dimensionamento dei prodotti

•	 Dimensionamento: trova la soluzione migliore per le 
tue esigenze! Criteri per il dimensionamento 

•  Applicazione  
•  Gamma prodotto 
•  Tipologia pompa 

Oppure esegui il dimensionamento rapido inserendo 
le caratteristiche specifiche della pompa. 

•	 Informazioni dettagliate sul prodotto: trova risorse 
relative al prodotto, come disegni CAD e BIM, nonché 
pezzi di ricambio, informazioni, kit di assistenza e 
video how-to. 

•	 Sostituzione dei  prodotti: sfoglia o cerca pompe 
sostitutive utilizzando parametri specifici (es. il nome 
del produttore o codice del prodotto).

Strumenti di 
selezione e 
dimensionamento

Offriamo una vasta gamma di strumenti di selezione e 
dimensionamento, ciascuno pensato per semplificare la 
progettazione degli impianti idrici negli edifici commerciali in 
funzione delle necessità del cliente.  

MIXIT – Strumento di dimensionamento
Utilizza il nostro strumento di dimensionamento 
per selezionare la soluzione più idonea per i 
circuiti di miscelazione del tuo edificio.

Strumento di selezione EICA
Utilizza il nostro strumento di selezione 
intelligente EICA, che offre indicazioni sulle varie 
connessioni ed integrazioni tramite SCADA e 
sistemi BMS. 

Strumento di sostituzione
Utilizza questo strumento semplice e intuitivo 
che ti guida passo dopo passo nel processo di 
identificazione del sistema di pompaggio ideale 
per la tua sostituzione. 

https://product-selection.grundfos.com/it
https://www.grundfos.com/it/campaign/mixit-sizing
https://www.grundfos-eica.com/it-it/
https://product-selection.grundfos.com/it/product-replacement?qcid=2090596039&rQcid=2351092426


8 9Guida dedicata agli strumenti digitaliGrundfos Commercial Building Services

Supporto
Forniamo risorse di apprendimento illimitate, 
materiali e strumenti per supportare i tuoi progetti. 
Accedi ai nostri corsi di formazione, ricevi assistenza 
24 ore su 24, 7 giorni su 7, ovunque tu sia.

Guide 
”How-to”

Chat

Il nostro chatbot virtuale offre assistenza 24 ore su 24, 
7 giorni su 7 e fornisce risposte su misura per ogni 
progetto. Qualora non trovassi le informazioni di cui hai 
bisogno, i nostri esperti del servizio clienti saranno pronti 
ad aiutarti.

Cosa troverai nelle guide

Lavorare in modo efficiente in GPC
Scopri tutte le funzionalità di Grundfos Product Center, 
come condividere le informazioni di prodotto, salvare o 
parametri di dimensionamento, navigare nelle 
impostazioni di stampa e tanto altro ancora.

Dimensionamento delle pompe in GPC
Scopri come il Grundfos Product Center semplifica le 
attività di dimensionamento e selezione di un sistema di 
pompaggio tramite scelte di ricerca preimpostate o criteri 
personalizzati.

Documentazione e ricerche specifiche in GPC
Scopri come il Grundfos Product Center possa fornirti tutti 
le informazioni tecniche di un sistema di pompaggio, 
inclusi disegni CAD, disegni BIM e curve prestazionali. 
Inoltre ti permette di individuare i pezzi di ricambio 
specifici.

Trovare e confrontare l’efficienza di una pompa in GPC
Scopri come il Grundfos Product Center ti può aiutare nel 
confrontare diversi sistemi di pompaggio per trovare il più 
efficiente dal punto di vista energetico.

Scopri la nostra raccolta di guide pratiche, che trattano 
numerosi argomenti relativi alla progettazione, alla modalità di 
funzionamento dei sistemi di pompaggio e alle funzionalità 
degli strumenti digitali. 

Scopri le nostre guide “How-to”

Canale 
YouTube
Scopri il nostro canale YouTube. Al suo interno numerosi tutorial 
semplici e utili, consigli di esperti e preziosi approfondimenti sul 
Grundfos Product Center.

Visita il nostro canale YouTube

https://www.grundfos.com/it/support/how-to-guides?pageNumber=1&resultsId=page-respository
https://www.youtube.com/@grundfos


10 11Guida dedicata agli strumenti digitaliGrundfos Commercial Building Services

Formazione
Scopri i nostri strumenti per l'apprendimento digitale e le risorse per 
approfondire le tue conoscenze. Accesso gratuito a corsi, webinar 
specifici di settore e numerosi contenuti per ampliare le tue conoscenze. 
Crea il tuo account su MyECADEMY per personalizzare il tuo percorso di 
apprendimento e massimizzare i tuoi risultati. 

Grundfos 
Ecademy
Lo strumento di formazione online gratuito con oltre 30 corsi 
a disposizione sulla nostra gamma di sistemi e soluzioni di 
pompaggio. Accessibile tramite MyECADEMY, offre una vasta 
gamma di video formativi, presentazioni e articoli completi. 
Disponibile ovunque ed in qualsiasi momento.

Contattaci 

Webinar
Avrai a disposizione webinar on-demand tenuti da esperti del 
settore, utili ad ampliare la tua conoscenza dei prodotti 
Grundfos e delle loro applicazioni. Iscriviti per approfondire 
diversi argomenti, amplia la tua conoscenza, rimani sempre 
aggiornato con i nostri webinar e resta al passo con i tempi in 
un settore in continua evoluzione.

Scopri i nostri webinar

Corsi Ecademy

Generale
	 	 Il  corso completo sui principi base delle pompe
	 Il corso sull'idraulica di base e sulle prestazioni 	

	 delle pompe 
	 Lavorare efficientemente con il GPC
	 Dimensionamento delle pompe nel GPC
	 Trovare e confrontare l’efficienza di una pompa 	

	 nel GPC
	 Documentazione e ricerche specifiche nel GPC
	 Comprendere l’acqua
	 La tua guida ad Extranet - Grundfos webshop

Edifici commerciali
	 Corso su Distributed Pumping
	 Impianti di riscaldamento
	 Circuiti di miscelazione e soluzione MIXIT
	 Aumento pressione negli edifici commerciali
	� Applicazione della pressione proporzionale 

nei sistemi di aumento pressione
	 Il sistema Grundfos CMBE Twin
	 Disinfezione dell’acqua
	 Un’introduzione al dosaggio digitale

https://www.grundfos.com/it/learn/webinars
https://www.grundfos.com/it/learn/ecademy
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-learning-tracks/the-basic-pumps-learning-track
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/basic-hydraulics-and-pump-performance
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/working-effectively-in-gpc
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/sizing-your-pumps-in-gpc
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/finding-and-comparing-pump-efficiency-in-gpc
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/finding-and-comparing-pump-efficiency-in-gpc
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/documentation-and-specific-searches-in-gpc
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/understanding-our-water
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/your-guide-to-the-extranet-grundfos-webshop
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/advanced-distributed-pumping
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/heating-systems
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/mixing-loops-and-the-mixit-solution
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/water-boosting-in-commercial-buildings
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/water-boosting-in-commercial-buildings
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/water-boosting-in-commercial-buildings
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/the-grundfos-cmbe-twin-booster-system
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/water-disinfection
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/an-introduction-to-digital-dosing0


Grundfos  Pompe Italia S.R.L.
Via Gran Sasso, 4
20060 – Truccazzano
Tel: +39 02 95 83 81 12
www.grundfos.it

Rimani connesso

LinkedIn

Youtube

Facebook

Vieni a scoprire le ultime novità sui nostri prodotti, 
servizi, approfondimenti ed opportunità.
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https://www.grundfos.com/it
https://www.linkedin.com/company/grundfos/
https://www.youtube.com/@grundfos
https://www.facebook.com/GrundfosEngineering/

