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MyGrundfos
Accede a nuestra plataforma digital gratuita. Con una sola cuenta, tendrás acceso a 
Grundfos Product Center, nuestro centro de marketing, ECADEMY y la Extranet. Cada 
una de estas plataformas te proporciona una serie de herramientas y funciones de 
autoservicio fáciles de usar, todo ello a través de un panel de control cómodo e intuitivo. 

Gracias a sus principales funciones y ventajas, puedes consultar los precios y la 
disponibilidad de nuestros productos, buscar bombas de sustitución, rastrear tus 
pedidos y mucho más.

Visita MyGrundfos

¿Eres nuevo en Grundfos?

Al crear tu cuenta, podrás disfrutar de la comodidad de un 
inicio de sesión único que te ofrece total acceso a nuestra 
plataforma de autoservicio, así como otras ventajas 
personalizadas, entre ellas:

•	 Acceso rápido a los productos y presupuestos guardados
•	 Acceso ilimitado a recursos educativos y módulos de 

formación
•	 Seguimiento de la formación y los itinerarios formativos
•	 Fácil creación de proyectos y oportunidades de 

colaboración entre compañeros

Introducción

Índice

Este detallado folleto resume las herramientas 
digitales que ponemos a tu disposición para 
ayudarte a diseñar, planificar o instalar 
soluciones Grundfos en edificios comerciales.

MyGrundfos	 3
Extranet de Grundfos	 4
App Grundfos GO	 5

Productos y servicios	 6
	 Grundfos Product Center
	 Herramientas de selección y 		
	 dimensionamiento

Soporte	 8
	 Centro de marketing de Grundfos
	 Canal de YouTube
	 Guías prácticas

Formación	 10
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https://www.grundfos.com/mygrundfos
https://www.grundfos.com/mygrundfos
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Extranet de Grundfos
Gestiona fácilmente tus compras registrándote en nuestra tienda online, a 
través de la cual puedes acceder a una amplia gama de bombas Grundfos, 
repuestos e información en tiempo real sobre disponibilidad y stocks. Presente 
en más de 60 países, ofrece cómodas opciones de compra en todo el mundo.

App Grundfos GO
Nuestra nueva app “3 en 1” facilita y optimiza las labores de instalación, 
puesta en marcha y monitorización de una selección de soluciones en edificios 
comerciales. Todas las apps están disponibles en App Store y Google Play. 

App Store Google Play

Grundfos GO

Elige fácilmente la herramienta que necesitarás cada 
día con Grundfos GO. Tres apps combinadas en una para 
tu comodidad. Todas las características y funciones 
disponibles en un solo lugar, con una experiencia de 
usuario de alta gama para acceder rápida y fácilmente a 
lo que necesites, cuando lo necesites.  

Con solo tocar un botón. En cualquier lugar, en todo 
momento. 

Funciones de la Extranet 

•	 Acceso fácil, instantáneo y a cualquier hora: Todos los 
recursos y herramientas están a tu disposición 24/7, 
desde cualquier lugar del mundo.  

•	 Sencilla selección de productos: Selecciona y configura 
rápida y fácilmente cada producto.  

•	 Uso gratuito: Registrar una cuenta no comporta costes 
iniciales ni adicionales.

E-commerce mediante EDI

Disfruta de un proceso de e-commerce fluido con nuestra 
avanzada tecnología Electronic Data Interchange (EDI), que 
garantiza transacciones seguras y transparentes para clientes 
y socios comerciales. 

La tecnología EDI integrada agiliza el procesamiento de 
pedidos, el envío y la facturación, garantizando precisión y 
fiabilidad automatizadas en cada paso del proceso.

Solicita acceso a la Extranet de Grundfos

https://apps.apple.com/dk/app/grundfos-go-new-pump-tool/id1514389067?l=da
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.grundfos.go2&hl=da&gl=US&pli=1
https://apps.apple.com/dk/app/grundfos-go-new-pump-tool/id1514389067?l=da
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.grundfos.go2&hl=da&gl=US&pli=1
https://login.grundfos.com/grundfosauth.onmicrosoft.com/b2c_1a_signingf/oauth2/v2.0/authorize?client_id=344defa9-0f8e-442c-8e24-31b5e522b34a&redirect_uri=https%3A%2F%2Fapp.grundfos.com%2Fb2cauth%2F&response_type=code&scope=openid&state=OpenIdConnect.AuthenticationProperties%3D_SriVFmuCfpkEn7JnSLlaDEdJfXU9wQhFo6m50WTqSZAA9OXS0dsCaAL4NfG_pmMBnzLfyQBmxgl0fOPQeeaOSkgdhXHDw47n3AtmvP3ysxx_MuLDgA8CmB4SV3GmnmsomH2SRi5vd-Op1GxAM3uGL0iePx6yj9L3h__95rGfoEe9CFF4DcLjqDOdw0UHfMbOJGjE28PsrYRpDPMTHkpTFD5fpe_74aOjf1D5i8zEDRcTOhgYA0yD65Xzd25dT3gmAc1YAAsgdQjXEXs17Hq07qxsvOGgWk5EReuAFQUq6zcXsjpXW3lMQ6fM76Y5GVndGeXRBQemzt94XyDoL8iv_TpZjIkESh5_JBAjr5rNugsjGHTm4tHPdn2e7TD-HNol-urYuKOMPVDrUj1FntbSbwZmR1iss02pAm5FVXY7frhkiqaKVvCABDEnJLNYe3Thq6brNV2KrCREHCd5s60QyWVT7IKAa7oFCcuuma2QTJgA2-EhKoEq-IevAWR5uuzmSYTxGRGdajkU2QaazLzQxdcZwKcw__qnb5qBxOyjbU&response_mode=form_post&nonce=638227695827565903.OGU3ZDA5ZTUtOWEyZi00MWNlLWE4MDQtM2I3NTZiODVmMzE1MTZmZjY1NjItMGY2My00ZjViLThiMmItOGEzYTczNDQwYzI2&SignupUrl=https%3A%2F%2Fapp.grundfos.com%2Fextranet%2FHomeCtrl&code_challenge=d_NLTXMowAUUA317u-Vb6DB7lgKdpKoTcmNXdgzJEVc&code_challenge_method=S256&style=ux
https://login.grundfos.com/grundfosauth.onmicrosoft.com/b2c_1a_signingf/oauth2/v2.0/authorize?client_id=344defa9-0f8e-442c-8e24-31b5e522b34a&redirect_uri=https%3A%2F%2Fapp.grundfos.com%2Fb2cauth%2F&response_type=code&scope=openid&state=OpenIdConnect.AuthenticationProperties%3D_SriVFmuCfpkEn7JnSLlaDEdJfXU9wQhFo6m50WTqSZAA9OXS0dsCaAL4NfG_pmMBnzLfyQBmxgl0fOPQeeaOSkgdhXHDw47n3AtmvP3ysxx_MuLDgA8CmB4SV3GmnmsomH2SRi5vd-Op1GxAM3uGL0iePx6yj9L3h__95rGfoEe9CFF4DcLjqDOdw0UHfMbOJGjE28PsrYRpDPMTHkpTFD5fpe_74aOjf1D5i8zEDRcTOhgYA0yD65Xzd25dT3gmAc1YAAsgdQjXEXs17Hq07qxsvOGgWk5EReuAFQUq6zcXsjpXW3lMQ6fM76Y5GVndGeXRBQemzt94XyDoL8iv_TpZjIkESh5_JBAjr5rNugsjGHTm4tHPdn2e7TD-HNol-urYuKOMPVDrUj1FntbSbwZmR1iss02pAm5FVXY7frhkiqaKVvCABDEnJLNYe3Thq6brNV2KrCREHCd5s60QyWVT7IKAa7oFCcuuma2QTJgA2-EhKoEq-IevAWR5uuzmSYTxGRGdajkU2QaazLzQxdcZwKcw__qnb5qBxOyjbU&response_mode=form_post&nonce=638227695827565903.OGU3ZDA5ZTUtOWEyZi00MWNlLWE4MDQtM2I3NTZiODVmMzE1MTZmZjY1NjItMGY2My00ZjViLThiMmItOGEzYTczNDQwYzI2&SignupUrl=https%3A%2F%2Fapp.grundfos.com%2Fextranet%2FHomeCtrl&code_challenge=d_NLTXMowAUUA317u-Vb6DB7lgKdpKoTcmNXdgzJEVc&code_challenge_method=S256&style=ux
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Grundfos 
Product Center
Nuestra plataforma online “todo en uno” te proporciona 
información sobre sistemas de bombeo Grundfos y ofrece 
funciones de selección, dimensionamiento y configuración desde 
cualquier dispositivo y lugar, 24 horas al día, 7 días a la semana.

Productos y servicios
Nuestra variada gama de productos y servicios está disponible a través de 
numerosos puntos de contacto digitales. Ya se trate de gestionar aguas residuales 
o de mejorar el confort interior, nuestras soluciones incrementan el bienestar de 
tus clientes, la sostenibilidad de los edificios y la salud de nuestro planeta.

Visita Grundfos Product Center

Dimensionamiento de productos

•	 Dimensiona tus productos: ¡encuentra la bomba que 
mejor cumpla tus requisitos! Puedes dimensionar por:  

•  Aplicación  
•  Familia de bombas 
•  Diseño de la bomba 

También puedes llevar a cabo un dimensionamiento 
rápido introduciendo las características específicas de 
la bomba que buscas. 

•	 Información ampliada sobre productos: Te ofrecemos 
diferentes recursos para cada producto, como 
planos CAD y BIM, así como información sobre 
repuestos, kits de servicio y vídeos ilustrativos. 

•	 Explora productos de sustitución: Examina las 
bombas de sustitución disponibles o busca la que 
necesites usando parámetros de entrada específicos, 
como el nombre del fabricante y el número de producto.

Herramientas 
de selección y 
dimensionamiento
Ofrecemos una amplia gama de herramientas de selección y 
dimensionamiento, cada una de ellas diseñada para simplificar 
el proceso de adaptar y personalizar los productos y soluciones 
para edificios comerciales que ponemos a tu disposición. A 
continuación se describen algunos de sus aspectos destacados:

Herramienta de dimensionamiento para MIXIT
Usa nuestra intuitiva herramienta de 
dimensionamiento para determinar el tamaño 
adecuado de los circuitos de mezcla de un edificio.

Herramienta de selección EICA
Usa nuestra herramienta de selección 
inteligente para especialistas en EICA y 
aprovecha sus funciones de orientación para 
integrar bombas en sistemas SCADA y BMS 
mediante comunicación de datos. 

Búsqueda de bombas de sustitución
Sencilla y fácil de usar, esta herramienta te guía 
a través del proceso de elección de la bomba de 
sustitución ideal. 

https://product-selection.grundfos.com
https://product-selection.grundfos.com
https://www.grundfos.com/campaign/mixit-sizing
https://www.grundfos.com/campaign/mixit-sizing
https://www.grundfos-eica.com
https://www.grundfos-eica.com
https://product-selection.grundfos.com/product-replacement?qcid=2090596039
https://product-selection.grundfos.com/product-replacement?qcid=2090596039
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Soporte
Te ofrecemos recursos, materiales y herramientas de formación 
casi ilimitados para fortalecer tu colaboración con nosotros. 
Accede a formación, vídeos educativos, recursos de marketing y 
asistencia 24/7 desde cualquier lugar y en cualquier momento.

Centro de 
marketing 
de Grundfos
Nuestro portal centralizado de marketing ofrece múltiples 
recursos y acceso ilimitado a materiales de marketing 
actualizados periódicamente, diseñados para comunicar con 
eficacia las características y ventajas de los productos Grundfos. 
Sin cuotas de inscripción. Solo tienes que registrarte.

Descubre nuestro centro de marketing

Guías 
prácticas

Ventajas del centro de marketing 

•	 Coherencia en identidad visual, comunicación y grado 
de calidad.

•	 Materiales y recursos prediseñados, listos para usar de 
inmediato. 

•	 Funciones de personalización para adaptar los 
contenidos a tus requisitos específicos.

Chat

Nuestro chat virtual automatizado ofrece asistencia 24/7 
y respuestas personalizadas en todo el mundo. Si no 
puede responder a tu pregunta, se la trasladará a nuestros 
amables expertos de atención al cliente, siempre 
dispuestos a ayudarte.

Qué encontrarás en las guías
Uso eficaz de GPC
Familiarízate con todas las funciones de Grundfos Product 
Center y aprende a compartir información sobre 
productos, guardar parámetros de dimensionamiento, 
explorar las opciones de impresión y mucho más.

Dimensionamiento de bombas con GPC
Explora cómo la plataforma simplifica la selección y el 
dimensionamiento de bombas, una tarea que suele ser 
extremadamente tediosa, mediante opciones de 
búsqueda predefinidas o criterios personalizados.

Documentación y búsquedas específicas en GPC
Descubre cómo es capaz la plataforma de obtener datos e 
información sobre bombas con gran precisión, como 
planos CAD, planos BIM y curvas de bombeo, además de 
encontrar repuestos específicos.

Búsqueda de bombas y comparación de su eficiencia con GPC
Aprende a usar la plataforma para calcular los costes 
asociados al ciclo de vida y el consumo energético, y 
compara entre diferentes bombas para elegir la de mayor 
eficiencia energética.

Descubre nuestra extensa biblioteca de guías prácticas, 
dedicadas a temas relacionados con la ingeniería, la instalación, 
el funcionamiento de nuestros productos y las funciones de 
nuestras herramientas digitales. 

Visita las guías prácticas

Canal de 
YouTube
Descubre nuestro extenso canal de YouTube. Cuenta con 
numerosos tutoriales paso a paso, consejos de expertos e 
información especializada de gran valor sobre Grundfos 
Product Center y la amplia gama de recursos que ofrece.

Visita nuestro canal de YouTube

https://www.grundfos.com/solutions/support/marketing-centre
https://www.grundfos.com/solutions/support/how-to-guides?pageNumber=1&resultsId=page-respository
https://www.grundfos.com/solutions/support/marketing-centre
https://www.grundfos.com/solutions/support/how-to-guides?pageNumber=1&resultsId=page-respository
https://www.youtube.com/watch?v=LMPy7HIArpk
https://www.youtube.com/watch?v=LMPy7HIArpk
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Formación
Descubre cómo nuestra oferta de formación digital especializada y nuestras 
prácticas herramientas potencian tu crecimiento personal y profesional. 
Accede a cursos interactivos, webinars dedicados a sectores concretos y una 
extensa biblioteca de conocimientos y experiencia. Obtén una cuenta 
MyECADEMY para personalizar tu recorrido de aprendizaje y seguir tus logros. 

Grundfos 
ECADEMY
Nuestra herramienta de formación online gratuita ofrece más 
de 30 cursos dedicados a las últimas novedades de Grundfos en 
particular y del sector en general. Accesible a través de 
MyECADEMY, la herramienta proporciona una amplia variedad 
de vídeos formativos, presentaciones y artículos de gran 
cobertura. Y lo mejor de todo es que puedes usarla en cualquier 
momento y lugar.

Explora Grundfos ECADEMY

Webinars
Participa en webinars a la carta impartidos por expertos del 
sector y conoce mejor los productos y aplicaciones Grundfos. 
Regístrate para explorar diversos temas, ampliar tus 
conocimientos, ver los futuros webinars y mantenerte a la 
vanguardia en un sector en constante evolución.

Mira nuestros webinars

Cursos de ECADEMY

Aspectos fundamentales/generales
	 	 Itinerario de formación en conocimientos     		

		  básicos sobre bombas
	 Curso sobre hidráulica básica y rendimiento de 	

	 las bombas
	 Motores y protección de motores
	 Controladores de nivel LC
	 Optimización energética de bombas
	 Costes asociados al ciclo de vida
	 Uso eficaz de GPC
	 Dimensionamiento de bombas con GPC
	 Búsqueda de bombas y comparación de su 		

	 eficiencia con GPC
	 Documentación y búsquedas específicas en GPC
	 Introducción al contrato de mantenimiento de 	

	 Grundfos
	 Más fuertes, creciendo juntos
	 Conociendo nuestra agua
	 Tu guía de la Extranet: Tienda online de 	Grundfos

Edificios comerciales
	 Bombeo distribuido avanzado 
	 Bomba circuladora MAGNA1 modelo C
	 Sistemas de calefacción en edificios comerciales
	 Circuitos de mezcla y la solución MIXIT
	 Aumento de presión de agua en edificios 		

	 comerciales
	� Aplicación de presión proporcional en sistemas 

de aumento de presión de agua
	 Sistema de aumento de presión Grundfos 		

	 CMBE Twin
	 Desinfección de agua
	 Introducción a la dosificación digital
	 Aguas residuales en edificios comerciales

District energy
	 District energy con Grundfos

https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy
https://www.grundfos.com/solutions/learn/webinars
https://www.grundfos.com/solutions/learn/webinars
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-learning-tracks/the-basic-pumps-learning-track
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/basic-hydraulics-and-pump-performance
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/motors-and-motor-protection
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/lc-level-controllers
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/energy-optimisation-of-pumps
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/life-cycle-costs
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/working-effectively-in-gpc
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/sizing-your-pumps-in-gpc
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/finding-and-comparing-pump-efficiency-in-gpc
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/finding-and-comparing-pump-efficiency-in-gpc
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/documentation-and-specific-searches-in-gpc
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/introduction-to-grundfos-service-agreements
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/introduction-to-grundfos-service-agreements
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/growing-stronger-together
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/understanding-our-water
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/your-guide-to-the-extranet-grundfos-webshop
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/advanced-distributed-pumping
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/the-magna1-model-c-circulator-pump
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/heating-systems
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/mixing-loops-and-the-mixit-solution
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/water-boosting-in-commercial-buildings
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/water-boosting-in-commercial-buildings
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/water-boosting-in-commercial-buildings
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/water-boosting-in-commercial-buildings
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/the-grundfos-cmbe-twin-booster-system
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/the-grundfos-cmbe-twin-booster-system
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/water-disinfection
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/an-introduction-to-digital-dosing0
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/wastewater-in-commercial-buildings
https://www.grundfos.com/solutions/learn/ecademy/all-courses/grundfos-district-energy


Bombas Grundfos España, S.A.
Camino de la Fuentecilla, s/n
28110 Algete (Madrid) Spain
Tel: (+34) 91 848 8800
Email: marketinginfo-bge@grundfos.com
es.grundfos.com

Mantente conectado

LinkedIn

YouTube

Síguenos en redes sociales y únete a nuestra comunidad 
global para estar al tanto de las últimas noticias sobre 
nuestros productos, servicios, análisis y oportunidades.

Facebook para ingenieros
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https://www.linkedin.com/company/grundfos/about/
https://www.linkedin.com/company/grundfos/about/
https://www.youtube.com/@grundfos
https://www.youtube.com/@grundfos
https://www.facebook.com/grundfosforinstallers
https://www.facebook.com/grundfosforinstallers

